
ПЕРВЫЕ  
ДВАДЦАТЬ
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02 20 ЛЕТ 
ЗАРЯЖАЕМ ЭНЕРГИЕЙ

Энергия, которую мы для вас поставляем, подобна энергии, необходимой для достижения спортивных высот. Как спортсмены упорно 
тренируются и добывают медали, так и АО «Газпром энергосбыт Тюмень» на протяжении 20 лет преодолевает различные вызовы, 
чтобы обеспечить надежное энергоснабжение и комфорт для наших клиентов. Каждый проект — это как новый чемпионат, каждая 
достигнутая цель — это забитый гол, каждый шаг к инновациям — это преодоление дистанции. Мы движемся вперед, объединив 
усилия лучших профессионалов и доверие клиентов. Давайте вместе отметим наше 20-летие как символ спортивной стойкости  
и непрерывного стремления к победам! 

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» входит в состав организаций Группы «Газпром», является субъектом 
оптового и розничных рынков электрической энергии (мощности), осуществляет энергосбытовую 
деятельность в качестве гарантирующего и независимого поставщика на территориях Тюменской 
области, Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, Ямало-Ненецкого автономного округа
и в других регионах Российской Федерации.

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» стало управляющей организацией, осуществляющей функцию  
единоличного исполнительного органа в ООО «Газпром энергосбыт Брянск» – гарантирующего          
поставщика на территории Брянской области.

Создано дочернее общество ООО «Независимое энергосбытовое предприятие». Компания 
специализируется на производстве строительных, электромонтажных работ и поставке 
специализированного оборудования.

Компания создана в процессе реформирования электроэнергетической отрасли страны, зарегистрирована       
в г. Сургуте. С 2008 г. единственным акционером является АО «Газпром энергосбыт».  

1 ИЮЛЯ 2005

1 ИЮНЯ 2014

6 ОКТЯБРЯ 2010



Наша компания имеет статус социального 
инвестора и является ответственным 
налогоплательщиком, напрямую влияя  
на экономический рост, устойчивость 
развития регионов присутствия и улучшение 
качества жизни населения.

Мы признательны нашим потребителям 
электроэнергии и партнерам 
за добросовестное отношение, 
взаимопонимание и плодотворное 
сотрудничество! Уверена, что в дальнейшем 
наши отношения будут также строиться  
на взаимовыгодном сотрудничестве!

С уважением,
генеральный директор  
АО «Газпром энергосбыт Тюмень»  
ТАТЬЯНА БЫЧКОВА

0 04 5

Уважаемые сотрудники, клиенты и деловые партнеры!
В 2025 году АО «Газпром энергосбыт Тюмень» исполняется 20 лет!

Все эти годы компания стабильно 
сохраняет за собой статус гарантирующего 
поставщика и отраслевого лидера в трех 
субъектах Тюменского региона, а также 
выполняет все показатели, установленные 
акционерами.
  
Предприятие безукоризненно соблюдает 
принятые на себя обязательства перед 
производителями электроэнергии 
на оптовом и розничном рынках, сетевыми  
и инфраструктурными организациями. 
 
Ежегодно мы увеличиваем клиентскую 
базу, оставаясь гарантом качественного, 
бесперебойного и надежного 
энергоснабжения на территории 
ХМАО-Югры, ЯНАО и Тюменской области. 
Сегодня от стабильности нашей работы 
зависит жизненный комфорт 

Если проводить аналогию со спортом, то наше предприятие сейчас 
находится в прекрасной физической форме, готово показать свои 
лучшие результаты и устанавливать новые рекорды! Иными словами, 
мы готовы к спорту высших достижений!

и успешный бизнес нескольких сотен тысяч 
потребителей, включая промышленные 
предприятия и социально значимые 
объекты.

Компания обеспечивает не только 
стабильное энергоснабжение, 
но и доступ потребителей электроэнергии  
к современным технологиям учета  
и управления энергоресурсами.

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» 
уверенно держит курс на диверсификацию 
бизнеса, оказывая услуги расчетно-
кассового обслуживания и претензионно-
исковой работы, планомерно увеличивая 
портфель заказов в энергосервисной 
деятельности, расширяя территорию 
обслуживания в качестве независимой 
энергосбытовой компании.  

ОБРАЩЕНИЕ ГЕНЕРАЛЬНОГО 
ДИРЕКТОРА

Обладатель золотого     
знака отличия ГТО



АО «Газпром энергосбыт Тюмень» является гарантирующим 
поставщиком и оплотом надежности энергоснабжения 
для потребителей в трех регионах Западной Сибири с 2005 
года. Развитая инфраструктура обслуживания на территории 
Югры, Ямала и юга Тюменской области включает 14 отделений            
и 70 современных центров обслуживания клиентов.  

Сегодня гарантирующий поставщик электрической энергии 
обслуживает 889 тысяч потребителей. В рамках обязательств 
по ФЗ № 522-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 
законодательные акты в связи с развитием систем учета 
электрической энергии в РФ» энергетики вносят свой вклад 
в развитие территорий, создавая в многоквартирных домах 
интеллектуальную систему учета электрической энергии 
(мощности).
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АБСОЛЮТНЫЙ ЧЕМПИОН

финалист премии «Лучшая 
энергосбытовая компания РФ» 

(2016, 2018, 2020, 2021, 2024 гг.)

предприятия сферы 
ЖКХ, УК и ТСЖ

население

крупные нефтегазодобывающие 
предприятия и прочие потребители

бюджетные организации

энергоснабжающие 
организации

20 лет

889 тыс.

62%

8,6%

39,4%

38,4%

сельское хозяйство

2,2%

5,7%

5,7%

14 70

поставляет электроэнергию юридическим    
и физическим лицам в ХМАО-Югре, ЯНАО    
и на юге Тюменской области

потребителей электрической энергии

доля компании на розничном 
рынке \сбыта электроэнергии среди 
гарантирующих поставщиков

отделений центров обслуживания клиентов

Предприятие гарантирует каждому потребителю, заключившему 
договор, энергоснабжение по сформированной в соответствии 
с действующими нормативно-правовыми документами цене 
в зависимости от категории потребителя, фиксированный график 
платежей, регулируемую Региональной энергетической комиссией 
сбытовую надбавку.  

Статус гарантирующего поставщика дает право приобретать 
электроэнергию на оптовом рынке электроэнергии и мощности 
и продавать на розничном рынке. За 20 лет работы АО «Газпром 
энергосбыт Тюмень» приобрело на оптовом рынке электроэнергии 
более 550 миллиардов киловатт-часов электрической энергии.  

Для обеспечения надежного энергоснабжения ХМАО-Югры, ЯНАО и Тюменской 
области в 2024 году гарантирующий поставщик поставил потребителям 9,5 млрд кВт*ч 
электрической энергии, из которых на нужды населения было направлено 38,4%.

Полезный отпуск электрической энергии в 2024 году

9,5 
млрд кВт*ч 



09

08

ДЕРЖАТЬ БАЛАНС

ЛАРИСА МАРКИНА,
заместитель генерального директора  
по экономике и финансам

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» стремится соблюдать баланс 
интересов потребителей и поставщиков электроэнергии. 
Сбытовые надбавки для потребителей группы «Прочие» 
с присоединенной мощностью не менее 10 МВт на протяжении 
3 лет, с 2022 по 2025 год, оставались на одном уровне, с июля 
2025 года приросли на 3,8%, что снижает тарифную нагрузку, 
прежде всего, на компании нефтегазовой отрасли. 
Для предприятий сельского хозяйства, малого и среднего 
бизнеса, бюджетных организаций сбытовая надбавка снижена 
с начала 2025 года относительно 2-го полугодия 2022 года 
на 8,8 %. Среди 6 гарантирующих поставщиков Тюменского 
региона сбытовые надбавки компании для подгрупп «Прочие» – 
на минимальном уровне.

Предприятие осуществляет поставку электрической энергии 
сотням тысяч потребителей, при этом среднее значение 
сбытовой надбавки АО «Газпром энергосбыт Тюмень» среди 
крупных гарантирующих поставщиков (более 100 организаций) 
на 52-м месте. 

317
млн руб.
объем освоенных 

инвестиций 
в 2024 году

выполнение ключевых 
финансово-экономических 

показателей, установленных 
акционерами в 2024 г.сбор платежей

за электроэнергию от объема 
потребленного ресурса

99,8%

Двадцать лет компания демонстрирует финансовую устойчивость, ежеквартально исполняя показатели финансового 
состояния гарантирующего поставщика, утвержденные Постановлением Правительства РФ от 4 мая 2012 года 
№ 442. Предприятие ежегодно достигает установленных контрольных показателей эффективности ПАО «Газпром» 
и демонстрирует высокий уровень корпоративной платежной дисциплины, что подтверждается отчетностью об исполнении 
ключевых показателей эффективности казначейских функций среди компаний Группы «Газпром». При нормативе – 
не менее 0,75 фактическое значение показателя за 2024 год составило 0,97.

100%
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ПОПАСТЬ В ДЕСЯТКУ 

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» осуществляет деятельность в качестве независимой 
энергосбытовой компании на оптовом рынке электроэнергии/мощности (ОРЭМ) 
с 2019 года.  Основные принципы работы: удовлетворение спроса потребителей 
на электрическую энергию/мощность, высокие стандарты качества обслуживания, 
индивидуальный подход.

Потребители, соответствующие требованиям 
данного рынка и расположенные в различных 
регионах РФ, имеют возможность сократить 
свои затраты на оплату электроэнергии 
путем как заключения договора на покупку 
электроэнергии от розничной генерации, 
так и приобретения электрической энергии/
мощности непосредственно с ОРЭМ. 
В результате потребитель получает 
возможность сократить расходы 
на приобретение электрической энергии 
за счет установления индивидуального 
сбытового вознаграждения.

с 2019 года
работаем как независимая 
энергосбытовая компания 

более 2 млрд кВт*ч
общий объем полезного 
отпуска электроэнергии 
потребителям в 2024 году

7
субъектов РФ

97%
индекс удовлетворенности 

услугой поставки 
электроэнергии с ОРЭМ  

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» сегодня:

Гарантирующий поставщик электроэнергии,  
представляющий интересы потребителей 
электроэнергии перед субъектами оптового  
и розничного рынков.

Расчетно-кассовый центр, обслуживающий 
более 553 тысяч лицевых счетов граждан   
по другим жилищно-коммунальным услугам 
(тепло, вода, домофон и др.)

Энергосервисная компания, реализующая 
технологии энергосбережения, строительство 
АИИС КУЭ и энергосервисные контракты 
бюджетным учреждениям регионов.

Независимое энергосбытовое предприятие, 
работает в 7 регионах РФ. В процессе 
реализации проекты еще в 2 регионах.

ТЮМЕНСКАЯ 
ОБЛАСТЬ

ЯМАЛО-НЕНЕЦКИЙ 
АВТОНОМНЫЙ ОКРУГ 

ХАНТЫ-МАНСИЙСКИЙ
АВТОНОМНЫЙ ОКРУГ- ЮГРА

КУРГАНСКАЯ 
ОБЛАСТЬ

ЧЕЛЯБИНСКАЯ
      ОБЛАСТЬ

СВЕРДЛОВСКАЯ
ОБЛАСТЬ

РОСТОВСКАЯ
ОБЛАСТЬ

БРЯНСКАЯ
ОБЛАСТЬ

МОСКОВСКАЯ
ОБЛАСТЬ

ЯРОСЛАВСКАЯ 
ОБЛАСТЬ

ТУЛЬСКАЯ
ОБЛАСТЬ

МОСКВА
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Методология работы с клиентами включает в себя 
несколько важных аспектов: обеспечение доступности 
очных и заочных сервисов, полное и достоверное 
информирование потребителей электроэнергии, 
оперативную и качественную обратную связь, изучение 
клиентского опыта, а также соблюдение Стандарта 
обслуживания. 

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» постоянно следит 
за трендами в сфере интерактивного обслуживания 
и улучшает цифровые сервисы для разных групп 
клиентов через анализ их мотивов, ценностей и желаний 

93%
средний уровень 
удовлетворенности услугами 
компании в 2024 году

различных каналов 
коммуникаций с клиентами

СВОБОДНЫЕ ВЕСА

16
АЛЕКСАНДР ТИТАРЕНКО,
заместитель генерального 
директора по энергосбытовой 
деятельности и управлению 
проектами

в каждой точке контакта с компанией. Опыт повышения 
уровня удовлетворенности и лояльности клиентов через 
составление карт клиентского пути тиражируется 
на все группы клиентов.

Большая часть клиентских сервисов уже не требует 
участия персонала.  Цель омниканальной стратегии 
компании – связать в единую систему коммуникаций 
различные дистанционные каналы взаимодействия 
с клиентами как основного вида деятельности – 
энергосбыта, так и смежных, коммерческих услуг.    

В компании разработан и утвержден Стандарт обслуживания клиентов. Ежегодно 
АО «Газпром энергосбыт Тюмень» реализует мероприятия по улучшению качества 
предоставляемых услуг, внедрению новых сервисов. 
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Личным кабинетом для быстрого и удобного взаимодействия с компанией обеспечены все клиенты: потребители — физические 
и юридические лица, заказчики услуг РКО и ПИР, участники оптового рынка электроэнергии (мощности). Для сохранения высокого 
уровня лояльности каждой отдельной группы клиентов в компании постоянно работают над улучшением сервиса и процесса 
взаимодействия с потребителями, инвестируя средства в развитие инфраструктуры очного и дистанционного обслуживания.    

Надзорные аудиты СМК —
ежегодное подтверждение 
качества и надежности                    
с 2008 г.

потребителей – юридических 
лиц используют личный 
кабинет клиента

52%

ЭЛЕМЕНТЫ ПОВЫШЕННОЙ
СЛОЖНОСТИ

Любая стратегическая инициатива компании основывается  
на клиентоориентированном подходе, который заключается  
в понимании и удовлетворении потребностей клиентов на всех этапах 
взаимодействия, улучшении качества предоставляемых услуг. 
В 2024 году компания прошла аудиторскую проверку системы 
менеджмента качества на соответствие требованиям Национального 
стандарта ГОСТ Р ИСО 9001:2015. Аудиторской комиссией отмечены 
высокий уровень цифровой зрелости энергосбытовой компании 
и развитый клиентский сервис, позволяющий держать фокус 
на удовлетворении потребностей и ожиданий абонентов, а также 
эффективно управлять качеством оказываемых услуг.  

2
уровня централизованной 
системы обработки 
обращений физических лиц

личных кабинета для разных 
групп потребителей для 
обращений в режиме,
доступных 24/7

4

60%

50,4%

потребителей – юридических 
лиц используют электронный 
документооборот

потребителей – физических лиц 
пользуются интерактивными 
сервисами 
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ВЛАДИМИР КОРАБЕЛЬНИКОВ,
заместитель генерального директора  
по производственным вопросам  

ГОЛЕВАЯ ПЕРЕДАЧА

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» реализует проекты по строительству автоматизированной информационно-измерительной 
системы коммерческого учета электроэнергии (АИИС КУЭ). Первое соглашение было заключено с администрацией г. Мегиона 
в 2009 году. Именно с этого проекта началась реализация крупномасштабных инвестиционных проектов по повышению 
эффективности коммунальной энергетики и энергоснабжения в городах и поселках ХМАО-Югры.

С 2019 года АО «Газпром энергосбыт Тюмень» и ООО «Газпром энергосбыт Брянск» продолжили развитие автоматизированных 
систем учета через строительство интеллектуальной системы учета электрической энергии (ИСУЭ) в Надыме, Новом Уренгое, 
Муравленко, Губкинском, Мегионе, Нягани, Нефтеюганске, Тюмени, Брянске, Клинцах и других городах. Всего 1026 населенных 
пунктов.

В ХМАО-Югре и Тюменской области компания была первопроходцем и в реализации энергосервисных контрактов 
по модернизации систем освещения на объектах жилищно-коммунального комплекса, организаций культуры, здравоохранения. 
Энергосервисный проект «Интеллектуальное освещение образовательных учреждений посредством заключения 
энергосервисного контракта» АО «Газпром энергосбыт Тюмень» включен в федеральный Банк решений «Умного города». 
Ведется работа по модернизации освещения и на объектах крупных промышленных предприятий, среди них – 
компании Группы «Газпром».

4,3 млрд руб.

196

47 тысяч

77 тысяч

177 тысяч

55 млн кВт*ч

общая сумма реализованного 
портфеля по строительству систем 
учета электроэнергии

энергосервисных договоров 
заключено на 406 млн руб.

точек учета подключены 
к АИИС КУЭ

светодиодных светильников 
установлено

точек учета подключены 
к ИСУЭ

суммарная экономия 
электроэнергии



АО «Газпром энергосбыт Тюмень» работает в качестве расчетно-кассового центра  
на территории всего Тюменского региона. Среди заказчиков услуги расчетно-кассового 
обслуживания (РКО):

Энергосбытовая компания предоставляет заказчикам готовую современную инфраструктуру очного обслуживания 
для населения и широкий выбор дистанционных сервисов. Осуществляет комплекс мероприятий по расчетам 
и начислениям платы за жилищные и коммунальные услуги, приему платежей от населения, абонентскому 
обслуживанию, формированию и доставке платежных документов.

Региональные операторы 
по обращению с твердыми 
коммунальными отходами

Фонды капитального 
ремонта многоквартирных 
домов

Управляющие  
и ресурсоснабжающие 
организации

Органы местного 
самоуправления, 
предоставляющие жилые  
помещения по договору  
социального найма

19

18

собираемость 
средств по оплате 

ЖКУ

предоставляем 
расчетные услуги 

в сфере ЖКХ

ЗАБРОСИТЬ 
НА МАКСИМАЛКУ

с 2014 г.

с 2024 года
новая услуга — 
единая технология 
взыскания дебиторской 
задолженности
в ЖКХ

100%

98%

выполнение принятых  
на себя обязательств 
как перед заказчиками, 
так и конечными 
потребителями ЖКУ 

договоров расчетно-кассового
обслуживания

договоров претензионно-
исковой и досудебной работы

219 56
платежных документов

по ЖКУ доставляем
ежемесячно

АЛЕКСАНДР ЛЕВЧЕНКО, 
заместитель генерального 
директора — директор филиала  

Обладатель золотого     
знака отличия ГТО



Сегодня юристы работают с клиентскими 
базами АО «Газпром энергосбыт Тюмень»,  
ООО «Газпром энергосбыт Брянск»  
и сторонних заказчиков, среди которых 
управляющие и ресурсоснабжающие  
организации, региональные операторы  
по обращению с ТКО. 

Заказчиком услуги по претензионно-исковой 
работе может стать любая организация, 
нуждающаяся в повышении сборов платежей 
за ЖКУ и снижении уровня дебиторской 
задолженности.  Главная цель – грамотное  
и эффективное ведение досудебной  
и претензионно-исковой работы, обеспечение 
защищенности и стабильности бизнеса.

2,5
млн

15
тысяч

лицевых счетов обрабатывают 
всего 40 юристов  

судебных дел по взысканию 
дебиторской задолженности 
в месяц 

КОНТРОЛЬНЫЙ МЯЧ

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» оказывает заказчикам в сфере 
ЖКХ юридические услуги по претензионно-исковой работе. Благодаря 
автоматизации всех этапов данной работы на базе собственного 
программного комплекса АИС «Торум» удалось значительно повысить 
производительность труда, минимизировать ошибки, связанные 
с человеческим фактором, и оптимизировать управленческие 
процессы. Система автоматически определяет должников по заданным 
критериям, массово формирует исковые заявления с необходимыми 
приложениями, производит расчет и помогает оплачивать госпошлину.

2 20 1

на 80%
выросла сумма взыскания 
дебиторской задолжности 

после автоматизации работы 



взаимодействия с потребителями электроэнергии и иных 
жилищно-коммунальных услуг.

Чтобы соответствовать требованиям современного цифрового 
мира, год за годом большая часть инвестиций направляется 
на расширение возможностей IT-инфраструктуры компании. 
Завершен переход на отечественные средства защиты 
информации, что повысило независимость и соответствие 
требованиям регуляторов. Кроме того, в соответствии 
со стратегией цифровой трансформации ПАО «Газпром» 
и нормативами Минпромторга, а также Минцифры в 2023 
году АО «Газпром энергосбыт Тюмень» сделало ставку 
на импортозамещение оборудования и программного обеспечения. 

23

22

Для повышения эффективности работы, снижения 
операционных затрат и улучшения качества обслуживания 
клиентов в компании был запущен процесс цифровой 
трансформации. Знаковой вехой можно считать 2022 год, 
когда был зарегистрирован товарный знак собственного 
ПО – АИС «Торум» – базового программного комплекса 
компании.   Запатентованная разработка позволяет 
настраивать систему под меняющиеся потребности рынка 
и внедрять инновационные решения, сохраняя при этом 
высокий уровень безопасности и надежности. «Торум» 
развивается как комплексная экосистема, объединяющая 
все виды деятельности АО «Газпром энергосбыт 
Тюмень» и ООО «Газпром энергосбыт Брянск» и аспекты 

оборудования заменено 
на отечественные решения 

импортного ПО заменено 
на отечественное

93% 53%

ОБОЙТИ НА ПОВОРОТЕ

ДЕНИС ЕФИМОВ,
заместитель генерального 
директора по техническим 
вопросам и закупочной 
дятельности 

16 АПРЕЛЯ 2021 ГОДА
зарегистрирован 

товарный знак АИС «Торум» 



Самый главный актив предприятия – это люди. 
Формированию высококвалифицированной 
команды единомышленников 
в АО «Газпром энергосбыт Тюмень» уделяют 
особое внимание. Ежегодно в компании 
утверждается общий план обучения, разраба- 
тываются внутренние образовательные программы 
и учебные курсы для разных целевых групп. 
Развита система наставничества, которая помогает 
в адаптации молодым специалистам. 
Благодаря внедрению цифрового сервиса 
«1С: Корпоративный университет» на предприятии 
созданы условия для непрерывного дистанцион-
ного корпоративного обучения.  

Забота о благосостоянии и социальной защищенности сотрудников — приоритетное направление кадровой политики 
энергосбыта. Дополнительные компенсации, льготы и гарантии закреплены в коллективном договоре и гарантируют 
более высокий уровень социальной защищенности, позволяют влиять на качество жизни сотрудников и их семей,                          
а так же являются важным конкурентным преимуществом компании. 

КОМАНДНАЯ ИГРА

180

100%

600

82%

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ СФЕРА 
• система наставничества
• практика студентов, 
прием молодых специалистов 

• корпоративное обучение 
• конкурсы профмастерства 
• кадровый резерв 

СЕМЬЯ
• организация каникулярного отдыха, 
экскурсий, утренников 

• конкурсы для детей сотрудников 
• семейные марафоны 
• поддержка семей участников СВО
• корпоративные пенсионные программы

ФИНАНСЫ 
• стабильная и достойная 
заработная плата с годовым бонусом 

• своевременная оплата труда по ТК РФ 
• премии, социальные льготы и выплаты:
  материальная помощь, оплата льготного 
проезда к месту отдыха и др.

ОБЩЕСТВО
возможности для реализации
благотворительных и волонтёрских 
инициатив каждого сотрудника

ЗДОРОВЬЕ
• медицинское страхование, ДМС, РВЛ, ВМТ 
• компенсация санаторно-курортного 
лечения 

• охрана труда 
• занятия спортом

ТАЛАНТЫ
• участие в различных внутренних 
и внешних мероприятиях

• творческая и спортивная реализация

учебных курсов 
в электронной библиотеке сервиса 
«1С: Корпоративный университет»

оплата стоимости обучения 
в вузах и центрах переподготовки

сотрудников ежегодно 
участвуют в конкурсе 
«Лучший работник года»

сотрудников компании 
состоят в Профсоюзе

 1300 
сотрудников

около
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Экосистема благополучия и заботы о сотрудниках включает:
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БОЛЕЕМ ЗА РОССИЮ!

Объединить профессионалов из трех регионов страны для качественного взаимодействия 
и реализации стратегии компании позволяет грамотно выстроенная кадровая работа. 

Это не просто слова, а главные принципы, которые используются на практике при взаимодействии с партнерами, клиентами                         
и сотрудниками. В АО «Газпром энергосбыт Тюмень» трудятся неравнодушные люди с активной гражданской позицией, готовые 
приносить пользу компании, преданные Родине, своей семье и общему делу. 

ЮЛИЯ ВАВИЛКИНА,
главный бухгалтер

Корпоративные ценности, на которых базируется бизнес: 

ПРОФЕССИОНАЛИЗМ
качественное выполнение 
поставленных задач, постоянное 
совершенствование 
профессиональных знаний 

ВЗАИМНОЕ УВАЖЕНИЕ  
командный дух, доверие, 
доброжелательность                         
и сотрудничество в работе

ИНИЦИАТИВНОСТЬ 
активность и самостоятельность 
сотрудников в оптимизации 
рабочего процесса 

ОТКРЫТОСТЬ К ДИАЛОГУ  
честный обмен информацией, 
готовность совместно выработать 
оптимальные решения 

ПРЕЕМСТВЕННОСТЬ
уважение к труду и опыту старших 
поколений, общение начинающих                                            
с ветеранами труда, пофессиональное 
обучение и наставничество, почтение    
к традициям

ПАТРИОТИЗМ
преданность и любовь к своему 
Отечеству, к своему народу 
и готовность к подвигам 
во имя интересов Родины

БЕРЕЖЛИВОСТЬ
ответственный подход                          
к использованию активов компании    
и рабочему времени – своему          
и других работников

ИМИДЖ
использование приемов 
и стратегий, направленных 
на создание позитивного 
мнения о компании 

Миссия компании – энергия для комфортной 
жизни людей и успешной работы бизнеса.
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ЭНЕРГИЯ ДЛЯ ЖИЗНИ Каждый второй сотрудник АО «Газпром энергосбыт Тюмень» активно участвует в волонтерских проектах,      
что подчеркивает приверженность компании к устойчивому развитию регионов и заботе о земляках.  

Шефство над подопечными сургутского 
общества слепых ВОС

Реновация столовых и спортзалов 
в образовательных учреждениях

Благоустройство сквера возле 
Свято-Троицкого кафедрального собора

Компенсация затрат на электроэнергию 
ветеранам Великой Отечественной войны

Помощь приютам для бездомных 
животных

Гуманитарная помощь для бойцов СВО

«С открытым сердцем!» – это и название программы благотворительной 
помощи, многие годы реализуемой АО «Газпром энергосбыт Тюмень», 
и жизненное кредо энергетиков. Компания считает своей обязанностью 
вносить вклад в формирование благополучия, социального климата, 
повышение качества жизни в городах работы.  

Вектор социальных инвестиций компании направлен на решение таких задач, 
как благоустройство общественных пространств, модернизация социальной 
инфраструктуры, помощь защитникам Родины, тяжелобольным детям и людям 
в трудной жизненной ситуации, забота о ветеранах Великой Отечественной войны, 
сохранение экологии и природных богатств.  

СЕРГЕЙ ГАЛУЗА,
заместитель генерального директора  
по правовым и кадровым вопросам 

Обладатель золотого     
знака отличия ГТО



ЗАДАЕМ ВЫСОКУЮ  
ПЛАНКУ31
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Лекцию о современных методах диагностики 
и лечения нарушения сна для представительниц 
Женского клуба провела врач-сомнолог, 
руководитель Центра медицины сна Юлия 
Отставнова

Экскурсия для детей сотрудников в музей 
АО «Сургутнефтегаз»

Волонтерский актив «Я поМОГУ. Я волонтер!»     
плетет маскировочную сеть для бойцов СВО

Энергетики заложили капсулу 
времени с обращением к коллективу 
АО «Газпром энергосбыт Тюмень» 
2050 года в честь 15-летия компании

Молодежное объединение компании 
отметило 15 лет 

Кадр из юмористического видеоклипа 
творческого конкурса «Звездная энергия»Садоводческие достижения 

продемонстрировали сотрудницы компании 
на городском празднике «Урожай года» 

Трудовые коллективы в городах присутствия возложили цветы к мемориалам Победы и пронесли 
портреты своих героев в «Бессмертном полку»

Клуб знатоков в составе команд 
«ГЭТ Ready» и «ГЭТ Lucky» завоевал 
два первых места в дисциплинах «ЧГК» 
и «Брейн-ринг» в Кубке главы города 
Сургута по интеллектуальным играм 

Руководители компании исполнили мечты 
особенных детей в рамках благотворительной 
акции «Елка желаний»

Первое место во Всероссийском творческом 
конкурсе «Мы этой памяти верны» в номинации 
«Музыкальный видеоклип на любимую песню 
о Великой Отечественной войне»

В компании активная, яркая и насыщенная корпоративная жизнь. Сотрудников объединяют традиционные семейные ценности, здоровый 
образ жизни и самые разные таланты. Созданы сообщества по интересам. «Женский клуб», объединивший более 70 процентов 
сотрудников компании – женщин. Молодежное объединение компании, которое входит в тройку сильнейших команд г. Сургута, 
ежегодно завоевывает множество разных наград. В корпоративный «Клуб знатоков» входят две команды –  «ГЭТ Ready» и «ГЭТ Lucky». 
Волонтерский актив движения «Я поМОГУ. Я волонтер!» активно развивается последние 5 лет, объединяя добровольцев по четырем 
направлениям. Сегодня в волонтерской деятельности участвуют не только сотрудники компании, но и их дети.  
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ОЛИМПИЙСКИЙ РЕЗЕРВ

Сотрудники компании являются постоянными участниками 
всероссийских турниров, забегов и фестивалей — «Лыжня 
России», «Югорский лыжный марафон», «Забег.РФ», 
«Кросс нации», «Стальной характер», «Сургутское кольцо», 
спартакиады и городские фестивали ГТО.

Стиль и дизайн для юбилейной брошюры АО «Газпром энергосбыт Тюмень» выбраны 
неслучайно. Спорт – один из ключевых элементов социальной сферы, приоритет 
государственной политики, а для коллектива компании – еще и норма жизни.  
Мы создаем возможности для регулярных занятий спортом и физкультурой,       
массово сдаем нормы ГТО, пропагандируем здоровый образ жизни. 

План спортивно-оздоровительных мероприятий в компании 
утверждается приказом генерального директора как 
отдельный документ. За последние 2 года количество 
организованных спортивных мероприятий выросло 
более чем на 70 процентов. В компании созданы сборные 
команды, которые защищают честь коллектива  
на городских соревнованиях и турнирах компаний Группы 
«Газпром», – баскетбольная, футбольная, волейбольная,  
по настольному теннису.

АО «Газпром энергосбыт Тюмень» стремится улучшить качество жизни сотрудников, укрепить здоровье, сплотить коллектив, 
выработать командный дух, повысить производительность персонала и внести свой небольшой вклад в укрепление спортивного 
суверенитета страны.

не менее

На работу – на велосипеде!

Готов к труду и обороне

В экстремальном забеге коллектив 
показал «Стальной характер»

Соревнования по пулевой стрельбе

Горные лыжи Команда по баскетболу

55% 271 60
сотрудников компании  
занимаются спортом

знак отличия получили 
сотрудники, прошедшие 
тесты ГТО, из них 50% золотые
знаки отличия 

спортивно-оздоровительных 
мероприятий проводится 
для сотрудников ежегодно 

Анастасия Лисина, 
инженер I категории УМОЮЛ, 

многократный победитель 
соревнований по легкой атлетике



АО «Газпром энергосбыт Тюмень» 

628426, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра,           
г. Сургут, пр. Мира, д. 43

+7 (3462) 77-77-77
gesbt@energosales.ru

Наша компания следит за диджитал-трендами и активно 
внедряет цифровые технологии, поэтому фотографии 
руководителей для юбилейной брошюры созданы 
с помощью нейросетей для генерации изображений. 
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